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Een kwalitatief, compleet & gevarieerd aanbod kunnen voorleggen aan onze klanten, natuurvoedings- en biowinkels & out-of-home, met de bijhorende logistieke en andere dienstverleningen zijn van uitermate belang voor ons. Ons verkoopteam & klantendienst zijn er om uw bestellingen en vragen te beantwoorden, een snelle &  vlotte aanlevering van zowel droogwaren (thee, kruiden, pasta, dranken, wijn, graan- en peulvruchten, non-food,  …)  als verswaren (yoghurt, kaas, vleesvervangers, desserten, charcuterie, …), verse groenten & fruit, diepvries, … 
 Hier gaat een heel proces mee gepaard, die meestal ‘achter de schermen’ plaats vindt voor externen, maar een essentieel onderdeel is voor onze organisatie. Wij proberen elk proces kritisch te bekijken en verbeteringen aan te brengen om een vlotte werking na te streven. 
 
 Op zoek gaan naar innovatieve producten en trends, inspelen op vragen uit de markt en opmerkingen van onze klanten, onze bio voelsprieten staan steeds actief.
 Het promoten & informatie verstrekken over bio in het algemeen juichen we uiteraard alleen maar toe en zien we als groothandel/distributeur van biologische voeding en niet-voeding in België als een gemeenschappelijke verantwoordelijkheid. 
 
 Niet alleen het biologische, maar ook het ecologische verhaal speelt een rol. Hier proberen we zoveel mogelijk aandacht voor te hebben, onze ecologische voetafdruk zo laag mogelijk houden is van groot belang. 
 
 De veelzijdigheid  en diversiteit van ons bedrijf reflecteert zich ook op onze mensen, onze medewerkers en partners. Niet alleen de relatie met onze klanten, maar ook met onze leveranciers is van essentieel belang. Een betrouwbaar partnership met alle actoren waarmee we samen werken is van onschatbare waarde. Hierbij speelt grootte geen rol: motivatie, passie en gedrevenheid in het vak zijn zoveel belangrijker. Samenwerken en elkaar zo versterken, daar geloven we in!
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